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PRESENTACION

En el Departamento del Huila, el sector turistico representa una de las mayores oportunidades de
desarrollo econémico y social de la regién. Con su riqueza natural, arqueoldgica y cultural, el
departamento se ha consolidado como un destino con un potencial inmenso para atraer visitantes
nacionales e internacionales. Desde el majestuoso Parque Nacional Natural Nevado del Huila hasta el
enigmatico Parque Arqueoldgico de San Agustin, la oferta turistica huilense es diversa y atractiva.

El turismo en el Huila ha mostrado un crecimiento positivo en 2025, con un aumento en la ocupacion
hotelera y el flujo de visitantes nacionales e internacionales. Durante el primer puente festivo del afio,
la ocupacion hotelera alcanz6 el 55%, superando el 47% registrado en 2024. Ademas, el numero de
turistas nacionales pas6 de 1.009 en 2024 a 2.232 en 2025, mientras que los visitantes extranjeros
aumentaron de 35 a 91, lo que representa un crecimiento significativo, (Peridodico La Nacion, 2025).

Sin embargo, para fortalecer el sector y garantizar su crecimiento sostenible, es fundamental impulsar
el emprendimiento local y fomentar la innovacion en servicios turisticos. Conscientes de esta
necesidad, se abre la presente convocatoria de capital semilla dirigida a emprendedores del sector
turistico, con el propdsito de apoyar iniciativas que contribuyan al desarrollo de experiencias unicas y
mejoren la competitividad del destino.

Este llamado busca identificar, respaldar y financiar proyectos que promuevan el turismo responsable,
la preservacion del patrimonio cultural y natural, y la generacion de empleo en el departamento. A través
de este apoyo, se espera potenciar la economia local, atraer nuevos mercados y posicionar al Huila
como un referente en turismo sostenible e innovador.

Si tu proyecto tiene el potencial de transformar el turismo en el Huila, te invitamos a postularte y ser
parte del futuro del desarrollo turistico en la regién. jEs el momento de impulsar tus ideas y hacerlas
realidad!
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JUSTIFICACION DE LA CONVOCATORIA

El turismo en el Huila tiene un impacto significativo en la economia local, impulsando sectores como el
comercio, la gastronomia y el hoteleria. Segun un analisis reciente, el departamento ha mejorado su
competitividad turistica, escalando posiciones en el indice de Competitividad Turistica Regional.
Ademas, estrategias como Huila Grande Destino de Todos han fortalecido la promocion turistica,
generando mayores ingresos para emprendedores y negocios locales.

El turismo también fomenta la generacion de empleo y el desarrollo de infraestructura, contribuyendo
al posicionamiento del Huila como un destino atractivo tanto a nivel nacional como internacional. Por
otro lado, el Plan Sectorial de Turismo en el Huila busca consolidar el departamento como un referente
turistico en los proximos afios, con iniciativas que involucran a actores publicos y privados para mejorar
la competitividad y sostenibilidad del sector.

En consecuencia:

Colombia ha avanzado en sus politicas de emprendimiento mediante la promulgacion de la Ley de
Emprendimiento (Ley 014 de 2006), la Politica Nacional de Desarrollo Productivo (CONPES 3866 de
2016), la Politica Nacional de Emprendimiento (CONPES 4011 de 2020) y la Ley de Impulso al
Emprendimiento (Ley 2069 de 2020) que permiten promover iniciativas publicas y privadas para
impulsar el crecimiento empresarial.

Que el departamento del Huila igualmente ha avanzado en sus politicas de emprendimiento y mediante
la Ordenanza No. 0005 de 2021 “Por medio del cual se crea y adopta la politica publica de
emprendimiento, empresarismo e innovacién en el departamento del Huila”, en el articulo 4 se consigno
como “Pilares y Lineamientos estratégicos”, de la Politica Publica de Emprendimiento, Empresarismo
e Innovacion en el Departamento del Huila, para tal fin la convocatoria se enmarca en:

“ARTICULO 4: Pilares y lineamientos estratégicos. La presente politica publica se disefia con base en
los siguientes pilares y lineas estratégicas: (...)

Pilar 2. Formacién del capital humano para el emprendimiento, el empresarismo y la innovacion
Este pilar cuenta con las siguientes lineas estratégicas:

1. Linea estratégica 1. Fomentar la cultura y habilidades blandas como la resiliencia, creatividad,
liderazgo, entre otras: necesarias para el emprendimiento, empresarismo e innovacion.

2. linea estratégica 2. Fortalecer los conocimientos técnicos y habilidades duras como
administracién, mercadeo, educacion econémica y financiera, entre otras; requeridas en la
comunidad emprendedora.

Pilar 3. Financiacion para el emprendimiento, el empresarismo y la innovacion
Este pilar cuenta con las siguientes lineas estratégicas:

1. linea Estratégica 1. Mejorar el acceso y generar alternativas de financiamiento a la medida
sequn tamafo y sector, para emprendimientos en etapa temprana, con capital semillas,
garantias, tasas diferenciadas o compensadas, periodos de gracia y otros servicios financieros.
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Pilar 4. Acompanamiento y fortalecimiento del emprendimiento, el empresarismo y la innovacion
Este pilar cuenta con las siguientes lineas estratégicas:

1. linea Estratégica 1. Promover los espacios de concertacion de los sectores productivos, con el
objeto de generar la articulacion de los actores para el fortalecimiento de las dinamicas
productivas regionales.

2. Linea estratégica 2. Promover la creacion de programas de asistencia a la medida, para el
acompanamiento a los emprendimientos en cada una de sus etapas (etapa temprana, de
crecimiento y aceleracion), orientada a contenidos en administracion, mercadeo, educacion
econdmica y financiera, entre otros.

3. linea estratégica 3. Generar Mecanismos de sequimiento de beneficiarios, evaluacién de las
intervenciones e informacion general del ecosistema del emprendimiento, para la toma de
decisiones basada en la evidencia.

Pilar 5. Gestion tecnoldgica e innovacion para el emprendimiento y el empresarismo. Este pilar
cuenta con las siguientes lineas estratégicas:

1. Promover la capacitacion para la utilizacion de las herramientas tecnolégicas, de acuerdo
con los requerimientos y condiciones de los emprendimientos.
2.  Facilitar el intercambio de tecnologia y la innovacion en los emprendimientos.

Que, para el desarrollo de la Politica Publica de Emprendimiento, Empresarismo e Innovacion en el
Departamento del Huila, la Ordenanza en su articulo 9, dispuso la creacién del Fondo para el
Emprendimiento e Innovacioén, como un fondo cuenta adscrito al Instituto Financiero para el Desarrollo
del Huila - “INFIHUILA”, sefalando:

“Crease el fondo de emprendimiento e innovacién, como un fondo cuenta adscrito al Instituto
Financiero para el Desarrollo del Huila INFIHUILA, para la implementacién de las politicas, los
programas y proyectos tendientes a la ejecucion de la presente politica publica. Las fuentes de
financiacion para la presente politica publica de emprendimiento, empresarismo e innovacion
podran provenir de los recursos del sector publico de ordena nacional, departamental y
municipal, asi como los recursos provenientes del sector privado y de la cooperacion
internacional “

Que el Fondo para el Emprendimiento e Innovacion, tiene bajo su responsabilidad la busqueda y
entrega de apoyos directos requeridos para la implementacion de las politicas publicas, programas y
proyectos de los niveles nacional, departamental o local encaminadas a beneficiar a las micro,
pequenas y medianas unidades productivas, tanto del sector formal como informal, de manera
individual o asociativa de los diferentes sectores de la economia en el Departamento del Huila.

Que, mediante acta ordinaria N. 001 del 23 de abril de 2025, el Consejo Directivo del Fondo para el
Emprendimiento e Innovacion aprob¢ la “LINEA DE CAPITAL SEMILLA PARA EL FORTALECIMIENTO
DEL SECTOR TURISTICO POR UN HUILA GRANDE.”, incorporada en el Acuerdo No. 003 del 2025.

Que con el presente proyecto se busca fortalecer el ecosistema de microempresarios del sector turismo
en el departamento del Huila mediante la entrega de capital semilla, capacitacién y acompafiamiento
técnico, con el fin de impulsar la creacion y consolidacion de Micro y Pequefias Empresas.
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CAPITULO1
CONDICIONES GENERALES

1.1. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

Fortalecer el ecosistema de las Micro y Pequenas Empresas del sector turistico en el departamento
del Huila mediante la entrega de capital semilla, capacitacion y acompafamiento técnico, con el fin de
impulsar la creacién y consolidacién de micro y pequefas empresas turisticas que contribuyan al
desarrollo econémico y social de la region.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Conformar un banco de empresas elegibles a partir de un proceso de convocatoria a Micro y
Pequefas Empresas del sector turistico interesadas en acceder a capital semilla por medio del
establecimiento de un modelo de negocio.

b) Implementar programas de capacitacién y formacion en habilidades gerenciales, financieras, de
marketing y disefio de productos turisticos, dirigidos a emprendedores y empresarios.

c) Realizar seguimiento y asistencia técnica tras la entrega del capital tiene como objetivo asegurar
que los emprendedores, microempresarios y pequefios empresarios reciban orientacion y apoyo
continuo para que sus proyectos sean exitosos a largo plazo.

1.3. PROPUESTA DE VALOR
Las Micro y Pequefias Empresas seleccionadas en la presente convocatoria tendran acceso a:

a. Fortalecimiento de las competencias y habilidades blandas y técnicas, orientadas a la gestion
de su modelo de negocio.

b. Acceso a capital semilla no reembolsable, para el financiamiento del modelo de negocio.

Acompafiamiento técnico y operativo en la etapa de ejecucion.

Certificacion de participacion en un diplomado de 120 horas en “Disefio y Promocion de

productos Turisticos Innovadores”

oo

1.4. ;QUIENES PUEDEN PARTICIPAR?
Podran participar en la presente convocatoria;

e Toda persona natural colombiano (a) mayor de edad, que cuente con una Unidad Productiva
del sector turismo, con domicilio principal en el departamento del Huila, que ejecute su actividad
economica del sector turismo, de manera formal con una antigiiedad no mayor a diez (10)
anos de constitucion.

e Toda persona juridica con domicilio principal en el departamento del Huila, que ejecute su
actividad econémica del sector turismo, de manera formal con una antiguedad no mayor a
diez (10) afios de constitucion.
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Las Unidades Productivas por beneficiar deberan desarrollar las siguientes actividades comerciales
para ser parte de la presente convocatoria:

e Establecimientos de alojamiento: Hoteles, hostales, apartahoteles, campamentos, glamping,
refugios, viviendas turisticas, entre otros.

e Agencias de viajes: Agencias mayoristas, operadoras y de turismo.

e Guias de turismo.

e Operadores de congresos, ferias y convenciones.

¢ Arrendadores de vehiculos para turismo.

o Empresas de transporte turistico: Incluye chivas y otros vehiculos automotores.

¢ Empresas de intercambio vacacional y comercializadoras de tiempo compartido.

e Concesionarios de servicios turisticos en parques.

e Operadores de plataformas electrénicas o digitales de servicio turistico

¢ Parques Tematicos

e Restaurante

1.5. ¢QUE SE FINANCIARA?
La presente convocatoria financiara los siguientes rubros:

e Maquinaria_y Equipos: Adquisicion de maquinaria y/o equipo, especificamente para la
produccion o implementacién de servicios, bienes o procesos nuevos o significativamente
mejorados.

¢ Materia prima e Insumos: Se refiere a la compra de materias primas e insumos a ser utilizados
para la prestacion del servicio turistico. Incluye el costo de adquisicion de los materiales e
insumos necesarios en la ejecucion del proyecto y que estén justificados en el Modelo de
Negocio. No se aceptan los materiales e insumos adquiridos previamente a la ejecucion del
proyecto o que no tengan relacion con el proyecto.

e Adaquisicion de bienes muebles: que tengan relacion y sean indispensables para el desarrollo
del objeto del modelo de negocio.

o Adecuacion de la infraestructura productiva: son las inversiones en infraestructura fisica y
tecnoldgica requeridas para la implementacion y desarrollo de actividades relacionadas con el
objeto de un negocio, las cuales son indispensables para el arranque del mismo y deben cumplir
con los requerimientos técnicos y normatividad vigente. En este caso el inmueble donde se
realicé la adecuacion debera ser de propiedad del emprendedor y debera demostrar su
condicién de propietario.

o Software: Adquisicion de licencias especializadas y destinadas al desarrollo del plan de
negocios (programas como Office). No se acepta la compra de sistemas operativos (Windows)
o sistemas de informacion tales como ERP, CRM entre otros.

NOTA: la presente convocatoria financiara hasta quince millones de pesos ($15.000.000,00) M/Cte
que debera estar representado en un maximo de 7 items o productos o insumos o materiales segun el
plan de inversién del modelo de negocio.
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1.6. ALCANCE DEL OBJETO
Los anteriores propdsitos se alcanzaran mediante el cumplimiento de las siguientes Fases:
1.6.1. FASE PREINVERSION

Con la publicacién de los términos de referencia se iniciara la convocatoria, que permitira habilitar el
formulario de registro de los postulantes. Durante esta fase se realizaran las siguientes actividades:

- Publicacién: etapa en la que se pondra a disposicidon del publico estos términos de referencia,
sus correspondientes anexos y el formulario de inscripcion, el cual se encuentra disponible en
la pagina web www.fet.edu.co

- Apertura e inscripcién a la convocatoria: La FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE
NEIVA - FET, entidad ejecutora, realizara apertura de la convocatoria en la pagina
www.fet.edu.co y en sus redes sociales, el dia 14 de julio del 2025 a partir de las 08:00 horas
(hora colombiana). La GOBERNACION DEL HUILA e INFIHUILA dispondran de enlaces en sus
respectivas paginas y redes sociales.

- Inscripcidn: La inscripcidn a la presente convocatoria se realizara por los postulantes
mediante la entrega de las propuestas en sobre sellado o inscripcion virtual,
conteniendo la documentacion requerida y mencionada en el apartado “Evaluacion
criterios habilitantes”, de los presentes términos de referencia. Si la inscripcion se
realizara de forma presencial se debera realizar en la direccion Carrera 4 No. 12 — 59,
Piso 2 — Oficina Tucano, Edificio Conecta Work Center de la ciudad de Neiva, si es
virtual por medio de la pagina web www.fet.edu.co, Los documentos a entregar son: Carta
de aceptacion y presentacion de la propuesta, Cédula de Ciudadania, Certificado de
Existencia y Representacion, Registro Unico Tributario (RUT), Registro Nacional de
Turismo — RNT, Formulario de inscripcion diligenciado y declaracion juramentada.

Nota: Al diligenciar el formulario el empresario debera registrar toda la informacién que caracteriza la
unidad productiva que sera postulada para el capital semilla.

- Cierre de Inscripciones: El plazo para la inscripcion y entrega de las propuestas, sera hasta
las 17:00 horas (hora colombiana) del dia 16 de julio del afo 2025; momento a partir del cual
se suspende la recepcion de propuestas por parte de la FUNDACION ESCUELA
TECNOLOGICA DEL HUILA.

PARAGRAFO: Si previo a la fecha de cierre establecida se han completado ochenta y cuatro
(84) inscripciones, se considera contar con propuestas suficientes y se procedera al cierre de la
convocatoria y se suspendera la recepcidon de propuestas a la presente convocatoria.
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- Evaluacion criterios habilitantes: etapa en la cual se revisara que cada una de las
postulaciones cumplan con los Requisitos Habilitantes', aquellas Micro y Pequefias Empresas
que cumplan con conformaran el banco de empresas preseleccionadas.

Los requisitos definidos miden la aptitud del postulante para participar en la convocatoria y estan
referidos a su capacidad juridica, financiera, organizacional y su experiencia. En tal sentido, los
documentos que se solicitan a continuacion deben estar debidamente diligenciados y firmados.

El postulante para participar debe inscribir su emprendimiento en la plataforma Potencia p4s.co,
herramienta virtual que integra la oferta del ecosistema de emprendimiento del Huila.

NOTA: La Secretaria de Desarrollo Econdmico del Huila enviara a la Fundacién Escuela Tecnoldgica de
Neiva la base de datos con los emprendimientos registrados en la plataforma Potencia para verificar la

respectiva inscripcion y se considera como requisito habilitante en la presente convocatoria.

No Documento Observaciones
Carta de Carta de presentacién del postulante, dirigida a Fundacion Escuela
1 aceptacion y Tecnolégica de Neiva - firmada por el postulante que participa en la
presentacion de | convocatoria. (Anexo 1).
la propuesta
2 Documento de Fotocopia legible del documento de identidad del postulante.
Identidad
Registro Unico Copia legible del RUT del postulante con fecha de impresién menor a 30
3 | Tributario dias de la fecha de postulacion.
(RUT).
Formulario de El postulante para aplicar a la presente convocatoria debe diligenciar el
inscripcion. formulario de inscripcion que se encuentra en la P&agina web:
www.fet.edu.co y que estara disponible hasta la fecha de cierre de la
convocatoria.
El postulante para aplicar a la presente convocatoria debe:

4 a. Inscripcion virtual: diligenciar el formulario de inscripcion y anexar los
documentos habilitantes solicitados que se encuentra en la plataforma web,
www.fet.edu.co y que estara disponible hasta la fecha de cierre de la
convocatoria.

b. Inscripcion presencial: debera diligenciar e imprimir el formulario y
entregarse con los otros documentos anexos en las fechas y hora
establecidos en la convocatoria.

Certificado de El postulante debera adjuntar el Certificado de Existencia y Representacion

5 existencia y Legal vigente, expedido por la Cadmara de Comercio con fecha no mayor a

representacion 30 dias calendario a la inscripcién en la convocatoria. La unidad productiva
legal. debe contar con una antigiedad no mayor a diez (10) afos de constitucion.

1los requisitos habilitantes estan descritos en el numeral 2.2 del presente documento.
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Registro El postulante debera adjuntar certificado de registro nacional de turismo

6 | Nacional de vigente a 2025.
turismo - RNT
Declaracion El postulante debe anexar declaracién juramentada donde manifieste el no
Juramentada haber sido beneficiario de convocatorias o programas de capital semilla,
7 con recursos de la Gobernacién del Huila y que no son socios de una
empresa juridica que ejecute actividad econdémica similar a la presente
convocatoria (Anexo 2)

Si durante el proceso de verificacion se encuentran postulaciones que no cumplen con algunos de los
requisitos habilitantes estas seran descartadas y no continuaran en el proceso de la convocatoria.

- Conformacién de preseleccionados: una vez conformado el listado de habilitantes se
procedera a evaluar la propuesta del modelo de negocio propuesto en el formulario de
inscripcion, en esta etapa se conformara un listado de 55 empresas y los criterios a evaluar

son;
CRITERIOS DE EVALUACION
Criterio Descripcion Puntaje
Se evalua identificando la coherencia de los textos incluidos por el
postulante en el formulario, respecto de la solucién o valor agregado que
Propuesta de| g¢ ofrece a los clientes para satisfacer sus necesidades. 25
Valor (Problemas del Cliente)
Se evalua identificando la coherencia de los textos incluidos por el
Segmentos | postulante en el formulario, respecto de los diferentes grupos de clientes 10
de Clientes |alos que se dirige el negocio, en contrastacién con la Propuesta de
Valor.
Se evalua identificando la coherencia de los textos incluidos por el
Canales y . -
Relacionamie postulante en el formulario, respecto de los canales que se utilizan para
nto con los el adecuado Relacionamiento con los Clientes, durante todas las fases: 10
Clientes Descubrimiento, Consideracion, Compra, Retencion y Recomendacion.
Fuentes d Se evalua identificando las diferentes formas en que se generan
| uentes de ingresos, ya sea a través de la venta de productos o servicios, la 15
ngresos publicidad o la suscripcion
Se evallua identificando los recursos necesarios para ofrecer la
Recursos
Claves propuesta de valor, tales como el capital, la tecnologia, el personal 15
0 la infraestructura.
Se evalua los gastos que una empresa debe afrontar para poder operar
Estructura de | Y 9enerar ingresos. La estructura de costos permite identificar y
Saresos comprender todos los costos relevantes para el negocio, para poder 15
9 tomar decisiones informadas sobre cémo optimizarlos y reducirlos en
la medida de lo posible.
Socios Claves Se evalua identificando las alianzas estratégicas que se establecen con
otras empresas o instituciones para fortalecer el modelo de negocio. 10
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o Solamente se tendra en consideracion para ser seleccionadas aquellas propuestas que
obtengan en su evaluacion un puntaje igual o superior a 60 puntos hasta completar las
55 empresas.

e Cuando entre dos 0 mas postulaciones se presente un empate, se tendra prelacion la
postulacién que cronolégicamente se haya radicado con mayor antelacion conforme el
registro de radicacién reportado por la Fundacion Escuela Tecnolégica de Neiva a en el
acta de cierre de la convocatoria.

- Rechazo de Postulaciones: el postulante interesado debera responder con informacion veraz
y precisa a cada una de las preguntas establecidas en el formulario de postulacién. Se
rechazaran las postulaciones en las que:

a) El postulante no cumpla con los requisitos establecidos en los presentes términos de referencia.

b) Cuando existan varias postulaciones presentadas por la misma persona natural o juridica (solo

se tendra en cuenta la primera postulacion presentada).

c¢) Se incluya informacién que no sea veraz.

d) Se incluyan disposiciones contrarias a la Ley Colombiana.

e) Cuando el postulante, sus representantes legales o cualquiera de sus socios se encuentren

reportados en alguna de las listas internacionales vinculantes para Colombia relacionado con el

Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

f) La postulacién se hubiere presentado por fuera de los canales de presentacion y las fechas y
horas establecidas.

g) Cuando el postulante, se encuentre con antecedentes judiciales, policivos y en centrales de
riesgo.

- Publicacion del listado de preseleccionado: el listado de las empresas preseleccionadas se
publicara en la pagina web de la FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA — FET y
seran socializada por la GOBERNACION DEL HUILA e INFIHUILA.

- Formacion en modelo de Negocio: Las empresas que conforman el listado de empresas
preseleccionadas, recibiran 16 horas de formacién en modelo de negocios y Pitch Elevator, con
el cual se busca que al finalizar las empresas cuenten con un modelo de negocio estructurado
para su presentacion.

- Conformacion de listado final: Durante el proceso de formacion, los participantes elaboraran
y entregaran el modelo de negocio disefiado, asi como deberan presentar un pitch presencial
de maximo 7 minutos ante un panel de expertos para su evaluacion de acuerdo con los criterios
y ponderacién que a continuacién se indican:

CRITERIOS DE EVALUACION
Descripcion Puntaje
Idea / Emprendimiento con alto potencial de desarrollo en el mercado 25

Idea / Emprendimiento cuyo Modelo de Negocio tenga marcada o5
Innovacion en Procesos, o en Productos, o en Servicios, o una
combinacion de los tres anteriores

Siguence en Redes Sociae: X
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Idea / Emprendimiento con perspectiva de Crecimiento Acelerado en 25

Ventas

Idea / Emprendimiento con capacidad de generacion de Empleo 25
TOTAL 100

Huila

Aclaracion: Con la evaluacién técnica y el pitch se conformara un listado de empresas con los puntajes
de mayor a menor, a las primeras 42 empresas se realizara una visita técnica de verificacion de

condiciones técnicas.

Nota: los postulantes que se encuentren en la presente fase deberan diligenciar los siguientes anexos

para continuar en la convocatoria:

Autorizacion para el tratamiento de datos: Diligenciar por el postulante el formato autorizacién

para la consulta y tratamiento de datos. (Anexo 3)

Formato de vinculacién: Diligenciar por el postulante el formato unico y/o actualizacion de clientes.

(Anexo 4)

a. Visita Técnica: se realizara una visita a las 42 empresas en la cual se verificara

criterios técnicos como:

CRITERIOS DE VERIFICACION

definido

Descripcion Verificacion
La Micro y/o Mediana Empresa cuenta con un establecimiento Si_ No
fisico adecuado en el cual oferta sus productos y/o servicios
La empresa cuenta con maquinaria y/o equipos para la .

- It L Si__ No
elaboracion de productos y/o la prestacion del servicio. —
La empresa cuenta con talento humano para el desarrollo de Si__No__
productos o prestacion de servicios.

La empresa cuenta con un portafolio de producto y/o servicio Si_ No

Concepto de Verificacion

Cumple__ No Cumple__

Nota: Si como el resultado de la vista técnica el concepto es “No Cumple” se procedera a realizar visita
de verificacion al postulante preseleccionado siguiente en la lista, hasta completar los 42 modelos de

negocio.

- Publicacion del listado final: La Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET publicara en
su pagina web el listado de los postulantes seleccionados y oficiara por correo electronico a los
mismos. La GOBERNACION DEL HUILA e INFIHUILA dispondran de enlaces en sus

respectivas paginas y redes sociales.

Siguence en Redes Sociae: X
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1.6.2. FASE INVERSION

Consiste en la materializacion final del capital semilla a través de la entrega del(los) activo(s)
requerido(s) en el modelo de negocio. Previo a la entrega del capital semilla La Fundacion Escuela
Tecnoldgica de Neiva debera remitir a INFIHUILA el presupuesto aprobado con los soportes que se
establezcan. El capital semilla se realizara a través de INFIHUILA, previa recomendacion de la
Fundacion Escuela Tecnolégica de Neiva — FET, sobre el cumplimiento de requisitos del beneficiario,
mediante la verificacién de los precios de mercado de los recursos clave del modelo de negocio.

- Suscripcioén de los documentos para la Financiaciéon: INFIHUILA citara los beneficiarios de
la presente convocatoria para la suscripcion de los siguientes documentos: pagaré, carta de
compromiso, y demas documentos indicados en el procedimiento de administracién y pagos;
en los sitios designados en los municipios de Pitalito, Garzén, La Plata y Neiva.

- Solicitud de entrega de los activos de capital semilla: Los BENEFICIARIOS de la presente
convocatoria solicitaran la materializacién del capital semilla, adjuntando los siguientes
documentos:

e Formato Unico De Vinculacién y/o Actualizaciéon De Clientes (consultar documento).

e Presupuesto de los recursos clave del modelo de negocio verificado por la Fundacion
Escuela Tecnologica de Neiva - FET.

e Factura de Venta o la cuenta de cobro del proveedor, RUT y certificaciéon de la cuenta
bancaria, a la cual se hara la transferencia para el pago de los bienes y/o servicios
adquiridos.

NOTA ACLARATORIA: Si el valor a pagar por los elementos a adquirir supera el valor
adjudicado al BENEFICIARIO en la presente convocatoria, este debera asumir con recursos
propios el mayor valor a pagar al proveedor. EI BENEFICIARIO debera adjuntar el soporte de
pago de este mayor valor, a la solicitud de desembolso.

- Desembolso de los recursos: Una vez suscrito los documentos que permiten la financiacion
de los Modelos de Negocios, se desembolsaran los recursos directamente a los proveedores,
de acuerdo con lo establecido en el Manual de Pagos de INFIHUILA.

1.6.3. FASE DE OPERACION
Esta fase tendra una duracion de hasta seis (6) meses, en la cual las empresas beneficiarias recibiran:

- Acompainamiento: desde la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET, se realiza
acompanamiento en la implementacién del modelo de negocio aprobado.

- Fortalecimiento de competencias y habilidades: Hace referencia a unos mddulos de
formacion a desarrollar tanto de forma individual como grupal bajo metodologia presencial y
virtual, buscando fortalecer competencias y habilidades gerenciales, financieras, de marketing
y disefio de productos turisticos, para ello las empresas podran inscribir hasta dos personas
(entre ellas el representante legal) para ser parte de esta actividad.
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MODULO HORAS DE FORMACION

Modulo 1. Componente organizacional y
habilidades blandas 14 horas
Modulo 2. Componente clientes, proveedores, 14 horas
colaboradores y habilidades blandas
Modulo 3. Componente financiero y habilidades

14 horas
blandas
quqlo 4. Componente Disefio de productos 29 hora
turisticos

Los participantes que cumplan con el 60% de las horas de formacién seran certificados por la
Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET.

INDICADORES DE GESTION.

La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET tendra en cuenta para la emisién de su concepto
de recomendacion de recurso no reembolsable o requerimiento de reembolso, los siguientes
indicadores:

o Perspectiva _del Cliente: La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET evaluara el
Comportamiento en ventas y relacionamiento con el cliente conforme el Modelo de Negocio
aprobado.

Comportamiento en ventas: Ventas finales X100
Ventas iniciales

Relacionamiento clientes: #Clientes finales X100
#Clientes iniciales

o Perspectiva Financiera: La Fundacién Escuela Tecnolégica de Neiva — FET evaluara el
Comportamiento del margen operacional y margen neto de utilidad conforme al Modelo de
Negocio aprobado.

Margen operacional: Ingresos operacionales — Costos operacionales X 100
Ingresos operacionales

Margen neto de utilidad: Ingresos totales — Costos y gastos totales X 100
Ingresos Totales

e Cumplimiento de compromisos: Fundacién Escuela Tecnolégica de Neiva — FET evaluara el
grado de cumplimiento de los compromisos descritos en el punto 19 del presente documento.

Capacitaciones atendidas: #Capacitaciones atendidas X 100
#Capacitaciones convocadas

Siguence en Redes Sociae: X
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Asesorias atendidas: #Asesorias atendidas X 100
#Asesorias concertadas

Gobernacién [ IDHY

Aplicacion adecuada de recursos: Monto de recursos ficieros entregados X100
Monto de recursos fcieros aplicados
de conformidad con lo aprobado.

e Generacion de empleo: Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET evaluara la generacion
de empleo.

Generacion de empleo: # empleos iniciales X 100
#empleos generados

Se debe tener un cumplimiento de los indicadores de al menos el sesenta por ciento (60%)

NOTA: LA FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA tendra en cuenta para la emisién de
su concepto de recomendacion de no reembolso de recursos cuando se cumpla minimo con el sesenta
por ciento (60%) de la totalidad de los indicadores. En caso de no cumplir con los indicadores minimos,
el beneficiario debera reembolsar los recursos de conformidad con lo establecido en el Comité
Operativo y Financiero del Fondo de Emprendimiento e Innovacion — FEI.

1.7. DURACION

El plazo para la ejecucion de “LINEA DE CAPITAL SEMILLA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL
SEECTOR TURISTICO POR UN HUILA GRANDE” sera aproximadamente de once (11) meses,
distribuidos asi:

1. Fase de Pre-Inversion: aproximadamente dos (2) mes
2. Fase de Inversion: aproximadamente tres (3) meses
3. Fase de Operacién: aproximadamente seis (6) meses

Siguence en Redes Sockaes X
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CAPITULO 2
CRONOGRAMA

2.1. CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA
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Huila

El desarrollo de esta convocatoria se adelantara de acuerdo con el siguiente cronograma, el cual podra
ser modificado por la FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET, sin restriccion,
mediante las adendas correspondientes que seran informadas de manera oportuna.

CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

Descripcion

Fecha

Lugar

Publicacion de los Términos de
Referencia y apertura del formulario
digital de inscripcion.

14 de julio de 2025

Pagina web: www.fet.edu.co

Cierre de inscripciones.

16 de julio de 2025

Pagina web: www.fet.edu.co

Verificacién de cumplimiento de requisitos
habilitantes

Del 17 al 22 de julio de
2025

Publicacion  final de
habilitadas para evaluacion

postulaciones

23 de julio de 2025

Pagina web: www.fet.edu.co

Preseleccion de postulantes

Del 24 al 29 de julio de
2025

Publicacion de listado de
preseleccionados

30 de julio de 2025

Pagina web: www.fet.edu.co

Jornadas de Capacitaciones “Modelo de

Del 04 al 12 de agosto

Negocio — Pitch Elevator” de 2025
Presentacion Pitch de modelos de| Del 05 al 13 de agosto
negocio de 2025
. - e Del 14 al 25 de agosto
Visitas técnicas de verificacion de 2025
o - Del 26 al 29 de agosto
Seleccién de postulantes beneficiados de 2025
Publicacion de resultados y listado de 01 de septiembre de Pagi .
o agina web: www.fet.edu.co
empresas beneficiarias 2025
Fase de Inversion 02 de septiembre de
2025

Fase de acompanamiento

02 de septiembre de
2025 al 03 de mayo de
2026
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CAPITULO?
CONSIDERACIONES DE PARTICIPACION Y OTROS ASPECTOS

3.1 CONSIDERACIONES DE PARTICIPACION

a) Es obligacion de los beneficiarios seleccionados la participacion minima en el 60% de las
capacitaciones a realizar por LA FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA -
FET. Como soporte ejecucion de las actividades, la FET levantara un listado de asistencia
por cada sesion de trabajo y emitira una certificacion a cada participante.

b) Cada beneficiario seleccionado debe estar en disponibilidad inmediata para participar
activamente durante la ejecucion de todas las actividades que se establecen en las fases;
asi como de disponer de los recursos (técnicos, humanos, econdmicos, de informacion,
entre otros) necesarios para tal efecto, condiciones que acepta conocer y cumplir
establecidos en la Carta de Presentacion y Postulacion (Anexo 1).

c) Las actividades se desarrollaran de manera hibrida (presencial y virtual) de acuerdo con la
programacion establecida por la FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA -
FET.

d) Los beneficiados deben estar en contacto y comunicacién constante con la FUNDACION
ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET, que permita el normal y efectivo desarrollo
de cada una de las actividades determinadas de las tres fases.

e) Los postulantes autorizan el uso de fotografias y videos para la socializacion y evidencias
del desarrollo del programa.

f)  Es obligacién del beneficiario designar a la persona que participara en todas las fases del
proceso (si el beneficiario lider no puede participar), el cual debe estar en contacto con la
FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET, con el propdsito de participar
en las sesiones.

3.2 ADENDAS

La FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET comunicard mediante adendas las
aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente en el desarrollo de esta convocatoria.

Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los postulantes en la convocatoria para realizar
su inscripcion y posteriores acciones dentro del proceso. Las cudles seran publicadas en la pagina
web www.fet.edu.co

3.3 PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Gobernacién del Huila, la FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET e INFIHUILA,
actuaran como responsables del tratamiento de los datos personales que lleguen a ser empleados en
el marco del proyecto, de conformidad con las politicas de privacidad establecidas en este sentido y
cumplira con todas las disposiciones previstas en la Ley 1581 de 2012 su decreto reglamentario 1377
de 2013 y demas normas que regulen la materia.

Cada persona natural y/o juridica que manifieste intencion de participacion en el presente proceso
autoriza a la Gobernacién del Huila, la FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET e
INFIHUILA para el tratamiento de datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de
2012.
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Irehitucidn de Educacitn Supariar - Paracneria Jurldica Res. 1555 de fefeva 28 del 2011 -
Sulals § inspecclon i vigiancia poral MEN - ML B00.440.771-2


https://sites.google.com/fet.edu.co/educacion-continua/eventos

-

Secretaria de Desarrollo % Gobernacion

#-Yosoy
Econémicoy Turismo ¥ X del Huila B UELA
s ERI

3.4 IDIOMA

La postulacion, sus anexos, correspondencia y todos los documentos intercambiados entre los
postulantes, beneficiarios, LA FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET e INFIHUILA,
deberan estar escritos en idioma espafiol

3.5 MONEDA

Para los efectos de esta convocatoria, los valores econdmicos y financieros de las postulaciones vy el
presupuesto deberan expresarse en pesos colombianos.

3.6 RETIRO DE LA POSTULACION

Los postulantes podran retirar sus postulaciones, siempre y cuando ello se haga con anterioridad a la
fecha y hora prevista para el cierre de las inscripciones. El retiro debera ser presentado por medio de
correo electronico a Convocatoria_turismo@fet.edu.co el asunto:

Retiro de la Postulacion de (el nombre quién suscribe la Carta de Presentacion y Postulacion definido
en el Anexo 01).

3.7 MAS INFORMACION

o Gobernacion del Huila — secretaria de desarrollo econémico y turismo. Carrera 4 No. 8-60,
Piso 3, Neiva, Huila

e INFIHUILA — Oficina de Mercadeo - Calle. 10 No. 5-05, Piso 3, Neiva, Huila.

e FUNDACION ESCUELA TECNOLOGICA DE NEIVA - FET; correo electrénico:
Convocatoria_turismo@fet.edu.co, celular 3204188026.

3.8 HABEAS DATA

Los datos e informacion de los postulantes que es suministrada a través de la presente invitacién se
presumen que ha sido previamente determinada por el titular del dato, quien ha autorizado su entrega
para efectos de contactabilidad y gestidon del programa. Si en la ejecucion de la actividad, llegase a
incluir tratamiento de datos, o procesos de analitica de datos que requieran del tratamiento de datos
personales de terceros, se obliga a cumplir con todos los requerimientos del régimen legal vigente de
proteccion de datos personales en Colombia.

3.9 GLOSARIO

Actividades Clave: Las tareas esenciales que una empresa realiza para operar y entregar su
Propuesta de Valor.

Beneficiario: Persona natural o juridica con autorizacién de percibir ciertas prestaciones econémicas
o derechos, una vez cumpla con las condiciones establecidas en la convocatoria respectiva.

Canales: Los medios a través de los cuales una empresa llega a sus clientes para entregar sus
productos o servicios.

Siguence en Redes Sociae: X
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Capital semilla: es un apoyo inicial en especie o dinero para la creacién y/o despegue de un
emprendimiento, que se entregara por una sola vez.

Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza, centrada en
las oportunidades, planteada con vision global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la
gestion de un riesgo calculado, su resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa, la
economia y la sociedad. (Ley 1014/2006).

Emprendimiento en etapa temprana: en el que a un emprendedor aun planteando y/o definiendo su
idea, prototipando su modelo de negocio, es decir evaluando si la idea tiene potenciales clientes que
estén dispuestos a pagar por esos productos y/o servicios.

Estructura de egresos: hace referencia a los costos y gastos que una empresa debe afrontar para
poder operar y generar ingresos.

Fuentes de Ingresos: Las diferentes formas en que una empresa genera ingresos.

Habilidades Blandas: se trata de capacidades comunicativas, de trabajo en equipo, flexibilidad y
adaptabilidad frente a un determinado trabajo que le permiten a una persona desempenarse en su
trabajo de manera mas efectiva (bid, 2013)

Inclusidn financiera: se refiere a los esfuerzos y medidas destinados a brindar acceso equitativo a
servicios financieros a todos los segmentos de la poblacién, especialmente a aquellos que
tradicionalmente han estado excluidos del sistema financiero formal.

Modelo de Negocio: es una descripcién conceptual de cédmo una empresa planea generar ingresos,
entregar valor a sus clientes y mantener sus operaciones de manera rentable.

Metodologia o Modelo CANVAS: se refiere al "Business Model Canvas" (lienzo de modelo de negocio
en espanol), una herramienta visual que se utiliza para describir, disefiar, desafiar y comunicar modelos
de negocio de manera concisa y clara. El lienzo proporciona un enfoque estructurado para visualizar
cOémo una empresa crea, entrega y captura valor.

Persona Natural: es aquella persona que actia siempre con su nombre personal, aunque puede
utilizar un nombre diferente al registrar el establecimiento de comercio.

Persona Juridica: es un ente creado por la ley que puede ejercer derechos y contraer obligaciones,
como si fuera una persona natural. Estas entidades tienen capacidad legal independiente de sus
miembros.

Perspectiva Cliente: El enfoque en comprender las necesidades, deseos y comportamientos de los
clientes para crear productos y servicios que satisfagan sus demandas.

Perspectiva Financiera: Un enfoque en los aspectos econémicos de un negocio, incluyendo métricas
financieras y objetivos relacionados con el desempefio monetario.

Poblaciéon Vulnerable: Personas que se encuentran en mayor medida expuestos a la exclusion, la
pobreza y los efectos de la inequidad y la violencia de todo orden.

Siguence en Redes Sociae: X
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Postulante: Aspirante o solicitante a acceder a los recursos propuestos en la presente convocatoria.
Propuesta de Valor: El conjunto de beneficios y valores que una empresa ofrece a sus clientes.

Recursos clave: son aquellos recursos de Inversion que permiten crear y ofrecer una propuesta de
valor, llegar al segmento de clientes, mantener relaciones con ellos y generar ingresos.

Relacionamiento con Clientes: La gestion de interacciones y relaciones con los clientes para construir
lealtad y satisfaccion.

Sarlaft: Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

Segmentos de clientes: consiste en definir quiénes son los clientes del negocio para establecer la
estrategia de la empresa.

Socios Clave: Individuos o entidades que colaboran para fortalecer el modelo de negocio de una
empresa.

Términos de Referencia: Documento que define los objetivos, alcance y condiciones de un proyecto
o iniciativa
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